
 
 

 

REPORTE 

RENDICIÓN DE CUENTAS – SECTOR SALUD 

VIGENCIA 2025 (PRESENTADA EN MARZO DE 2026) 

ESE HOSPITAL MARCO FIDEL SUÁREZ 

 

REGIMEN DPTO NACIONAL 
FECHA DE 

REALIZACIÓN 

DIA MES AÑO 

Pública Antioquia X 13 03 2026 

RENDICIÓN DE CUENTAS 

La ESE HOSPITAL MARCO FIDEL SUÁREZ, ubicada en el municipio de Bello-
Antioquia, realiza el 13 de marzo de 20256 la Audiencia Pública de Rendición de 
Cuentas, en la cual se expuso la gestión realizada del 2025 (resumen de gestión 

de este periodo administrativo), durante el encuentro se brindó información 
sobre: resultados de la consulta popular a la ciudadanía de “que temas eran de 

su interés para la Rendición de Cuentas”; servicios habilitados (portafolio de 
servicios por sedes hospitalarias); capacidad instalada; misión y visión 
institucional; Plan de Desarrollo (objetivos estratégicos, líneas estratégicas, 

número de proyectos y número de programas, resultados de avance 2025); 
resultados de “mejoramiento continuo” (resultados MIPG, MECI e ITA 2025); 

estados financieros 2025 y categorización de “riesgo fiscal y financiero 2025”; 
entidades responsables de pago, gestión del ciclo económico; satisfacción del 

usuario, PQRSF recibidas en 2025 y la gestión de las mismas (informe 
detallado); fortalecimiento del plan de participación en salud 2025; 
acompañamiento a la asociación de usuarios; humanización en el servicio; 

avances en la inclusión; producción con eficiencia 2025; principales hitos 
(entrega de proyectos) del año; avances en gestión ambiental y sostenibilidad; 

gestión docencia servicio; avances en transformación digital; fortalecimiento 
del talento humano en salud y los avances de los nuevos proyectos 2026 y 
2027, cerrando la presentación con un video de “los usuarios”.    

 

PERIODO DESDE PERIODO HASTA 

DIA MES AÑO DIA MES AÑO 

01 01 2025 31 12 2025 

RESUMEN 

ASISTENTES 

 

• Secretario de Salud municipio de Bello. 

• Gerente ESE Hospital Marco Fidel Suárez. 



 
 

 

• Gerente Hospital Mental de Antioquia. 

• Gerente Hospital Bellosalud. 

• Funcionarios de la ESE Hospital Marco Fidel Suárez, Hospital Mental de 

Antioquia, Secretaría de Salud de Bello y directivos de entidades de 

salud del municipio. 

• Asociaciones de Usuarios. 

• EDILES municipio de Bello. 

• veedurías ciudadanas (municipio de Bello). 

• Comunidad en general. 

 

Total, asistentes: más de 100 personas aproximadamente.  

 

ORDEN DEL DÍA 

• Registro de asistentes. 

• Himno del departamento de Antioquia y municipio de Bello. 
• Rendición de cuentas del Hospital Bellosalud. 

• Espacio para inquietudes. 

• Rendición de cuentas del Hospital Mental de Antioquia. 

• Espacio para inquietudes. 
• Rendición de cuentas de la ESE Hospital Marco Fidel Suárez. 
• Espacio para inquietudes. 

• Rendición de cuentas de la Secretaría de Salud del municipio de 
Bello. 

• Espacio para inquietudes. 

• Cierre de la Audiencia Pública de Rendición de cuentas. 

 

REGISTRO DE ASISTENTES 

La jornada inició con la recepción y registro de los asistentes a la Audiencia 

Pública de Rendición de Cuentas y la entrega de información de interés para la 

comunidad. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

HIMNO DEL DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA Y MUNICIPIO DE BELLO 

 

RENDICIÓN DE CUENTAS DE LA ESE BELLO SALUD  

Se llevó a cabo la Audiencia Pública de Rendición de cuentas del Hospital 
Bellosalud, en la cual se presentó la información de la gestión realizada durante 
la vigencia 2025. 

 

RENDICIÓN DE CUENTAS HOSPITAL MENTAL DE ANTIOQUIA 

 

Se llevó a cabo la Audiencia Pública de Rendición de cuentas del Hospital 

Mental de Antioquia, en la cual se presentó la información de la gestión 

realizada durante la vigencia 2025. 

 

RENDICIÓN DE CUENTAS DEL HOSPITAL MARCO FIDEL SUÁREZ 

 

El Dr. Juliá Felipe Pineda, gerente de la ESE Hospital Marco Fidel Suárez, inició 

su intervención presentándose ante la comunidad, saludando a los asistentes 

y agradeciendo su participación. 

 
Así presentó la gestión de la ESE HOSPITAL MARCO FIDEL SUÁREZ, ubicada en 
el municipio de Bello-Antioquia, en la cual expuso la gestión realizada del 2025 

(resumen de gestión de este periodo administrativo), durante el encuentro 
brindó información sobre: resultados de la consulta popular a la ciudadanía de 

“que temas eran de su interés para la Rendición de Cuentas”; servicios 
habilitados (portafolio de servicios por sedes hospitalarias); capacidad 
instalada; misión y visión institucional; Plan de Desarrollo (objetivos 

estratégicos, líneas estratégicas, número de proyectos y número de programas, 
resultados de avance 2025); resultados de “mejoramiento continuo” 

(resultados MIPG, MECI e ITA 2025); estados financieros 2025 y categorización 
de “riesgo fiscal y financiero 2025”; entidades responsables de pago, gestión 
del ciclo económico; satisfacción del usuario, PQRSF recibidas en 2025 y la 

gestión de las mismas (informe detallado); fortalecimiento del plan de 
participación en salud 2025; acompañamiento a la asociación de usuarios; 

humanización en el servicio; avances en la inclusión; producción con eficiencia 
2025; principales hitos (entrega de proyectos) del año; avances en gestión 
ambiental y sostenibilidad; gestión docencia servicio; avances en 

transformación digital; fortalecimiento del talento humano en salud y los 
avances de los nuevos proyectos 2026 y 2027, cerrando la presentación con un 

video de “los usuarios”.    

 

 



 
 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 



 
 

 

ESPACIO DE PREGUNTAS AL HOSPITAL MARCO FIDEL SUÁREZ 

 

Al concluir las exposiciones programadas, se abrió un espacio de diálogo con 

los asistentes, habilitándose un micrófono para la recepción de inquietudes, 
comentarios y preguntas. A continuación, se sintetizan los ejes temáticos 

abordados durante la intervención del público: 
 
1. Gestión de Remisiones y Red Hospitalaria: 

• Se recibieron inquietudes relacionadas con el proceso de remisión de 
pacientes hacia otros niveles de atención. 

• Los asistentes mostraron preocupación por las estancias 
hospitalarias prolongadas, señalando como causa principal la alta 
ocupación que presenta la red hospitalaria en general, lo que dificulta la 

recepción de pacientes en otras instituciones. 
2. Fortalecimiento de la Capacidad Diagnóstica: 

• Surgieron preguntas específicas sobre la operación y el impacto del 
nuevo resonador magnético, recientemente puesto en 
funcionamiento en el servicio de imágenes diagnósticas del hospital. 

• Las inquietudes se centraron en conocer cómo este nuevo equipo 
mejora la oportunidad y la calidad de los diagnósticos para la 

comunidad. 
3. Reconocimiento a la Gestión Institucional: 

• Varios asistentes hicieron uso de la palabra para resaltar y felicitar el 

desempeño del hospital. 
• Se destacó de manera particular el crecimiento evidente de la 

institución en los últimos años, reconociendo los esfuerzos en 
mejorar la infraestructura y los servicios ofrecidos. 

 

Se constató que, aunque se abordaron diversos temas de interés para los 
asistentes, ninguna de las intervenciones derivó en la formulación de 

una Petición, Queja, Reclamo o Sugerencia (PQRS) formal durante el 
desarrollo del espacio. 
 

Adicionalmente, como parte del ejercicio de transparencia y 
participación ciudadana, al cierre de la Audiencia Pública de Rendición de 

Cuentas correspondiente a la vigencia 2025, se llevó a cabo un espacio de 
evaluación con los asistentes. Es importante destacar que, durante este 

proceso, no se recibieron recomendaciones formales ni solicitudes 
expresas por parte de la comunidad. En consecuencia, no se derivan 
compromisos institucionales ni aspectos específicos que obliguen a la 

formulación o ajuste de un plan de mejoramiento, lo que refleja la 
conformidad y el reconocimiento de los ciudadanos frente a la gestión 

presentada por parte de la institución.  
 
 



 
 

 

RENDICIÓN DE CUENTAS DE LA SECRETARIA DE SALUD MUNICIPAL  

Se llevó a cabo la Audiencia Pública de Rendición de cuentas de la Secretaria 
de Salud Municipal, en la cual se presentó la información de la gestión realizada 
durante la vigencia 2025. 

 
CIERRE DE LA AUDIENCIA PÚBLICA 
 

Se dio por finalizada la audiencia y se agradeció a los asistentes por la 
participación. 

 
 

 
 

 
OBSERVACIÓN GENERAL 

 
La Audiencia Pública de Rendición de Cuentas de la ESE Hospital Marco Fidel 
Suárez se realiza desde el año 2016 en compañía de diferentes entidades de 

salud del municipio de Bello, por esto se adhiere a la fecha que se estipula para 
todas las instituciones y se realiza la convocatoria pública en colaboración. 

 
ANEXOS 
 



 
 

 

Se adjunta evidencia de la encuesta de consulta popular para conocer los 
temas de interés de la comunidad para la Audiencia Pública de Rendición de 

Cuentas – vigencia 2025 (sector salud).  
 

    
 

La cual se realiza un mes antes en todos los canales digitales del hospital. 
 
Se adjuntan las invitaciones realizadas a la Audiencia Pública, con un mes 

de antelación a la fecha que se realizó (adicionalmente se refuerza convocatoria 
con videos de los gerentes de los hospitales en las redes sociales):  

 



 
 

 

   

              
 

 



 
 

 

 
Adjuntamos enlaces de publicaciones de invitaciones en redes sociales: 

 
• https://www.instagram.com/p/DUtGblKkQhD/?igsh=MXQxOWtzcnByY2

F5cQ==  
 

• https://x.com/hospitalmfs/status/2022374436322545977?s=46 

 
• https://www.facebook.com/share/p/14YWe8ptbGt/?mibextid=wwXIfr  

 
Evidencia fotográfica de asistencia al evento Audiencia Pública de 
Rendición de Cuentas – vigencia 2025: 

 

 
 
 

https://www.instagram.com/p/DUtGblKkQhD/?igsh=MXQxOWtzcnByY2F5cQ==
https://www.instagram.com/p/DUtGblKkQhD/?igsh=MXQxOWtzcnByY2F5cQ==
https://x.com/hospitalmfs/status/2022374436322545977?s=46
https://www.facebook.com/share/p/14YWe8ptbGt/?mibextid=wwXIfr


 
 

 

 
 



 
 

 

 
 

 
 
ANEXOS:  

- Plan de trabajo sobre la Audiencia Pública de Rendición de 

Cuentas. 
- Registro de asistencia al evento. 

- Tabulación encuesta realizada “consulta ciudadana” sobre temas 
de interés para la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas.  

- Tabulación encuesta “evaluación del evento” durante la Audiencia 

Pública de Rendición de Cuentas. 



 
 

 

 


